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Voorwoord.


Een beleidsplan geeft inzicht in de manier waarop de organisatie het werk uitvoert om haar doelstelling te bereiken. Dit stuk is dan ook de neerslag van de discussies in het bestuur, gevoed met de input van zo veel mogelijk van onze vrijwilligers. Het is belangrijk dat deze (brede) discussie wordt gevoerd en samengevat op de nu volgende pagina’s, die dan toch weer jaarlijks worden getoetst aan de dan geldende inzichten.  Door resultaten, die anders kunnen uitvallen dan verwacht of veranderende wensen en eisen van belanghebbenden of een veranderende omgeving is een jaarlijkse actualisatie nodig. Maar dit stuk is dus de leidraad voor de te volgen weg en de benodigde acties. 
Waar we vorig jaar nog opmerkten blij te zijn in stabieler vaarwater terecht te zijn gekomenen, moeten we nu opmerken, dat corona onze verdere groei en stabilisatie ernstig heeft bedreigd. Er is minder gefietst in 2020, maar wel is er meer tijd gestoken in onderhoud van onze contacten, materialen en het werven van vrijwilligers en hun opleiding.
We zijn er trots op dat onze Stichting zelfs in deze turbulente tijden het hoofd boven water heeft weten te houden en stevig bezig is geweest te bouwen aan de verdere toekomst.
Daar waar we nu staan en de definitie waar we heen willen gaan met de weg daar naar toe en de te nemen acties vindt u terug in dit beleidsplan. 
Ook voor de fiscale erkenning (ANBI) is dit beleidsplan nodig.
We hopen u hiermee meer inzicht en duidelijkheid  te geven in de plannen van de Stichting en waar we nu staan. 
Hopelijk is er voor u, bij het lezen, begrip en gevoel voor de complexiteit en de hoeveelheid energie en werk, die nodig zijn om te realiseren wat we doen en willen doen. Tevens straalt er vast ook het plezier uit, dat onze gasten en wij beleven aan de activiteiten van Stichting Duofietsen Helmond. 
Namens het bestuur,
Daphne Scholten
Voorzitter Stichting Duofietsen Helmond.
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Inleiding

Op 23 februari 2017 is de Stichting Duofietsen Helmond opgericht en ingeschreven bij de Kamer van Koophandel. Dat jaar is gebruikt om de Stichting juridisch op te zetten en de eerste 5 fietsen te kopen. Tevens is de Anbi status aangevraagd en verkregen. Op 7 april 2018 is het eerste fietsseizoen geopend. Dat jaar zijn al 116 tochten gemaakt en de weg gezocht naar een passende organisatie. De invulling daarvan is gestart in 2019. Een ruimere stalling voor de inmiddels 7 fietsen is gezocht en gevonden. Een stevig bestuur (met in 2020 een wisseling op het secretariaat) is gestructureerd bezig. Doelstellingen zijn gedefinieerd en de essentiële taken voor het realiseren van de doelstellingen bepaald. Middels een passende organisatie kunnen de plannen worden gerealiseerd. Ze hangen niet af van een enkel persoon, maar worden gedragen door de organisatie. Dat is wat we met zijn allen zelf kunnen doen. Echter de omgevingsinvloeden heeft men niet zelf in de hand. We zijn flink verrast en overvallen door corona en hebben onze activiteiten moeten aanpassen. Dat vraagt een ernstige bijstelling van de plannen. De neerslag daarvan vindt u in dit document. Dit plan, dat voor u ligt, beschrijft de huidige situatie en de gewenste situatie van onze Stichting en de weg daar naar toe in de eerstkomende 4 jaar. Het is onze leidraad voor de weg naar de toekomst, samen en met veel fietsplezier voor iedereen!



[image: ]

1. Missie en visie.

Onze missie is dat fietsen mogelijk moet zijn voor iedereen. Door te duofietsen kun je niet alleen meer gezonde beweging stimuleren, maar ook kun je potentiële vereenzaming terug dringen door de gezellige ritten. Dit bij zo veel mogelijk mensen, maar vooral bij mensen met een beperking.

In onze visie is er in onze steeds vollere wereld toch de dreiging van vereenzaming. Wij vinden dat we daar wat aan moeten en kunnen doen. Onze uitgangsgedachten zijn dan ook om mensen te verbinden naast de mogelijkheid om meer te bewegen in de buitenlucht en het verruimen van de reikwijdte en belevingswereld.
De mogelijkheid voor duofietsen willen we kunnen bieden aan alle instellingen binnen de regio Helmond. Tevens willen we inzetbaar zijn voor de thuiswonende belanghebbende gast uit Helmond en omgeving. 
Dit is te bereiken met een sterke, betrokken organisatie en genoeg bekendheid. Tevens is het nodig goede duofietsen te kunnen inzetten en een continue instroom van vrijwilligers te realiseren. De bereikbaarheid en coördinatie van gasten naast de vrijwilligers is daarbij even essentieel. Alles staat of valt met een adequate planning met een verder geoptimaliseerd planprogramma om de inzet en beschikbaarheid van mensen en de ritten te organiseren. Dit alles kan niet gecontinueerd worden zonder de benodigde gelden uit subsidie, fondsen, giften, sponsoring en directe ondersteuning van belanghebbenden naast de vrijwilligers. Financiële stabiliteit is nodig om ook in de verdere toekomst onze doelen te blijven realiseren. 
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2 Doelstelling

De doelstelling van de Stichting duofietsen Helmond is neergelegd als volgt (Artikel 2 van de Statuten):
1. De stichting heeft ten doel:
a. Het leveren van een bijdrage aan het verbeteren van het sociaal klimaat in Helmond en omstreken, waarbij extra aandacht besteed zal worden aan het welzijn van achtergestelde, minder kansrijke en gehandicapte mensen.
b. Het verrichten van alle verdere handelingen, die met het vorenstaande in de ruimste zin verband houden of daartoe bevorderlijk kunnen zijn.
2. De stichting tracht haar doel onder meer te verwezenlijken door activiteiten te organiseren en uit te voeren met behulp van vrijwilligers, gericht op ontmoeting, sociale activeringen bestrijding van eenzaamheid. De activiteiten zullen met name bestaan uit het maken van fietstochten en tochtjes met mensen, die dat niet meer alleen kunnen of niet meer zelfstandig kunnen fietsen. Daartoe wordt gebruik gemaakt van aangepaste fietsen, zoals duofietsen, tandems, rolstoelfietsen, enzovoorts, alles in de meest ruime zin.
3. De stichting heeft geen winstoogmerk.
Stichting duofietsen heeft zich ten doel gesteld om voor de inwoners van de gemeente Helmond en omstreken die niet of niet meer zelfstandig kunnen of durven fietsen een mogelijkheid te bieden om toch weer een tochtje in de buitenlucht te kunnen maken. Dit zijn alle ruim 20 instellingen in Helmond en de vele nog thuiswonende gasten. Door het Duofietsen kunnen deze mensen uit hun isolement gehaald worden, leggen contacten en kunnen indien mogelijk zelf meefietsen. Hierdoor kan hun fysieke en mentale gesteldheid verbeterd worden. 
Dit realiseert de Stichting momenteel door de gast samen met een vrijwilliger op een duofiets of rolstoelfiets een tocht te laten maken. Dit draagt bij om ook de vrijwilliger uit een mogelijk dreigend isolement te halen. Daarbij krijgt deze ook gezonde beweging. De fietsuitstap zorgt niet alleen voor verbinding tussen de gasten, maar ook tussen gast en vrijwilliger en de vrijwilligers onderling. 
Fietsen is daarbij een duurzame "sport" of vrijetijdsbesteding. Wanneer "zelfstandig" fietsen niet (meer) mogelijk is, bestaan er de alom bekende tandems, waarbij men met 2 personen achter elkaar op één fiets zit. Bij duofietsen echter is er een maximale verbinding. De gast zit naast de vrijwilliger en er is continu contact mogelijk. De duofiets heeft instelbare ondersteuning en de gast hoeft niet mee te fietsen als hij/zij dat niet kan/wil. Fietsen in groep is daarbij extra gezellig en veiliger. 

In de gemeentelijke plannen binnen het Sociaal Domein Helmond kunnen we onze doelstelling en activiteiten als volgt formuleren:
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3. Organisatie 
De algemene doelstelling om te duofietsen met gasten wordt gerealiseerd door op iedere doordeweekse middag een tocht te maken met maximaal 7 fietsen. We zijn er klaar voor om met 2 groepen te gaan fietsen per middag. De fietsen staan klaar in de stalling, waar de vrijwilligers zich verzamelen om de middag te gaan fietsen onder de leiding van één ritleider per groep. Deze fietst voorop en bepaalt de route en onderhoudt de communicatie met de voor die tocht gekozen vrijwilligers en gasten(coördinator). Om 13:00 u vertrekt de groep vrijwilligers naar het vertrekpunt van die middag om de gasten op te halen. Om uiterlijk 14:00 u vertrekt men van de gastlocatie en fietst men samen een tocht van ongeveer 2u met een koffie- of theepauze. Van de bijdrage van de gast worden koffie en thee voor hem/haarzelf en de vrijwilliger betaald. Om 16:30 u zijn de vrijwilligers weer terug bij de fietsenstalling en laten de fiets klaar achter voor de groep van de volgende middag. Er bestaat geen of zeer weinig interesse vanuit de doelgroepen om in de ochtend te fietsen, omdat die meestal wordt gebruikt voor de persoonlijke verzorging. Om te zorgen dat de juiste groep vrijwilligers bij de juiste groep gasten met goede fietsen op de juiste plaats komt is een hele organisatie nodig. 
Ook om de continuïteit van onze Stichting te garanderen is een sterke organisatie nodig. Hierin moeten de kerntaken goed geborgd zijn.
Als kerntaken zijn gedefinieerd:
1) inrichten van de organisatie, de richting en het beleid van de stichting bewaken (voorzitter)
2) het secretariaat, ter vastlegging van correspondentie en gegevens. (secretaris)
3) het bewaken van de financiën (penningmeester)
4) de operationele planning van de gasten (“losse gasten”,niet verbonden aan een instelling en instellingen)
5) websitebeheer en de planning benodigd aantal gasten/vrijwilligers/fietsen (op basis van de rekentool, die Henk heeft ontwikkeld).
6) communicatie en PR, naar alle groepen (gasten, vrijwilligers, geldschieters,etc), tevens opleiding.
7) operationeel houden en werven van materiaal en middelen (onderdak, fietsen, onderdelen en benodigde middelen als regenkleding etc.)
Voor een goed functionerende organisatie van het duofietsen zijn deze zaken van essentieel belang.

· PR en communicatie: Bekendheid en toegankelijkheid voor de belanghebbenden, vrijwilligers, sponsors en donateurs. Betrokkenheid bij alle stakeholders realiseren.
· Gasten: Een goede coördinatie vanuit de diverse geïnteresseerden en instellingen. Het zorgen dat alle gasten, die mee willen aan de beurt komen en klaar zitten op het juiste moment is essentieel en vraagt veel overleg en aandacht. Binnen de instellingen is er een coördinator aanwezig. Voor de “losse gasten” wordt de coördinatie naar de individuele gasten toe door de gastenplanner gedaan. Het zorgen voor een goede afstemming van aantallen gasten en vrijwilligers is nodig om de motivatie voor iedereen hoog te houden. Wanneer er geen goede communicatie is en er te veel vrijwilligers klaar staan werkt dit demotiverend. 
· Vrijwilligers: een continue instroom en motivatie van vrijwilligers is belangrijk. Nieuwe vrijwilligers worden met name door advertenties en mond op mond reclame geworven. Zij krijgen een opleiding in het omgaan met gasten en de fietsen, wetten en regelgeving en hoe onze organisatie werkt, haar normen en waarden. 
· Planning: de juiste combinatie van goede fietsen en het juiste aantal vrijwilligers, die zich hebben opgegeven als beschikbaar, combineren met de juiste aantallen gasten per rit is cruciaal. Dit vereist een duidelijke en goed uitgevoerde communicatiestructuur.
· Materiaal en techniek: Voldoende goed onderhouden Duofietsen met de benodigde aanpassingen en goed onderdak voor stalling, onderhoud, wacht- en vergaderruimte, opleiding, etc.. (Per 2 gemiddeld grote instellingen extra of ruim 35 extra thuiswonende gasten heeft onze Stichting gemiddeld één extra fiets nodig.)
· Financiële middelen: Subsidie, Sponsors, donateurs, giften en bijdrages van deelnemers. De huur, de materialen en fietsen en de rest van de organisatie moet op tijd en netjes betaald worden.


Het bestuur:
De kerntaken zijn onder de bevoegdheid van de 5 bestuursleden gelegd. De uitvoering hoeft daar niet te liggen, maar de verantwoordelijkheid blijft daar wel. Zo zijn er werkgroepen rond bepaalde thema’s gedefinieerd (momenteel: techniek, navigatie en verhuur). In iedere  werkgroep zit minstens één bestuurslid. Ieder werkgroep heeft een bestuurslid als schakel naar het bestuur om voor de juiste afstemming, communicatie en het juiste contact te zorgen. In het algemeen is het bestuur verantwoordelijk voor het nemen van initiatieven, coördineren en doen uitvoeren daarvan. De rolverdeling, hoofdtaken en verantwoordelijkheden van het bestuur en ondersteuning in Stichting Duofietsen Helmond is als volgt:
Voorzitter (statutair)
· Het gezicht zijn van de organisatie, naar buiten en naar binnen
· Leiden van (de algemene vergadering en de vergaderingen van) het bestuur
· Inrichting van de passende organisatie
· Richting in laten vullen en sturen (beleidsplan)
· Contact maken en onderhouden met gemeente, diverse instellingen en gelijkaardige organisaties
· Ondersteunen fondsenwerving, subsidie.
· Jaarverslag
· Link naar werkgroep “navigatie”
· Back-up voor penningmeester, coördinatie riteiders, introductiebijeenkomsten


Secretaris (statutair)
· Contacten met notaris en KvK
· Agenda en notulen bestuursvergaderingen en vergadering met ritleiders
· Beheer van Intakeformulieren voor gasten en vrijwilligers, gastenkaarten. 
· Registratie gasten en vrijwilligers van Stichting Duofietsen Helmond,
·  Actuele bestand van vrijwilligers.
· Schriftelijke vastlegging van werkwijzen en procedures
· Ondersteunen fondsenwerving
· Link naar werkgroep “verhuur”
· Back-up voor voorzitter


Penningmeester (statutair)
· Financiële opvolging en planning bewaken.
· financiële middelen werving bewaken,
· financiële Jaarrekening; 
· verplichting publiceren: de balans, de staat van baten en lasten, een toelichting vanwege ANBI,
·  Website, IT zaken, 
· Beschikbaarheid vrijwilligers registreren, schakel naar planning, wekelijks een lijst met overzichten inzet samenstellen en naar betrokkenen sturen.
· Tussentijdse beschikbaarheids-mutaties voor zover mogelijk aanpassen.
· ANBI-status en aftrekbaarheid giften, bankrekening, donaties bij fondsen
· Kleine donaties in natura van particulieren; periodieke giften aftrekbaar voor belasting
· Eigen bijdragen gasten per rit; betaling facturen en declaraties; uitbetaling, wekelijks een lijst met overzichten inzet samenstellen en naar betrokkenen toesturen 
· Sleutelbeheer
· Link naar werkgroep “planning (vrijwilligers)”
· Back-up voor secretaris


verantwoordelijke PR en communicatie  en materiaal & techniek 
· Alle marketing, communicatie en PR redigeren.
· Leiden introductie/opleidingsbijeenkomsten nieuwe vrijwilligers
· Coördinator ritleiders, 2 maandelijks overleg met ritleiders
· Regelmatig interviews naar extern, artikelen in kranten, TV, etc.
· Vulling verzorgen van website, contact naar Winnie tbv facebook, 
· Zorg dragen dat er voldoende hulpmiddelen beschikbaar zijn voor de ritten
· Beheer van onze ruimtes en verbruiksvoorraad (koffie, thee enz.)
· Beheer reclame- en fotomateriaal 
· Ondersteuning sponsorwerving d.m.v. reclame-uitingen voor bedrijven Materiaal en techniek: Afspraken met fietsenmaker omtrent reparatiekosten en korting aanschaf duofiets, contact met de technische mensen, bestellen duofiets met opties en toebehoren 
· Technisch beheerder
· Instructie hoe de fietsen de gebruiken
· up-to-date houden van handleidingen en deze bekend maken 
· Wekelijkse controle fietsen. Denk aan banden, bandenspanning, remmen
opstellen en uitvoeren preventief onderhoud
· Uitvoeren/ coördineren van de aanschaf van fietsen
· Link naar werkgroep “materiaal en techniek”
· Back-up voor gastenplanning


Gastenplanner
· Gastenplanning van instellingen en losse gasten
· Contact houden (met coördinatoren van) instellingen
· Instellingen werven waar mogelijk
· Thuiswonende gasten adressenlijst up-to-date houden en aanvullen
· Ondersteuning sponsorwerving
· Back-up voor materiaalbeheer en techniek


Organogram Bestuur:

Huidige invulling:
Voorzitter: 			Mevr. Daphne Scholten
Secretaris: 			Mevr. Marjolijn Klik
Penningmeester: 		Dhr.  Henk van de Laar
PR& Communicatie: 	Dhr.  Jan van Schaik
Gastenplanner: 		Dhr.  Flip van Meggelen             





Contactgegevens Stichting Duofietsen Helmond: 
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Binderen 3
5702NT Helmond

RSIN nummer, Banrekeningnummer, KvK en ANBI nummer
[bookmark: _Toc13076504][bookmark: _Toc13080398]RSIN nummer:			857326235
Bankrekeningnummer:	NL59 RABO 0316 9394 12
KvK nummer:			68159382 (23 februari 2017)
ANBI status:			Toegekend
Telefoonnummer:		06 51846278
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Onze organisatie bestaat uit ruim 100 vrijwilligers, waarvan er zo’n 20 zijn opgeleid tot ritleider. De ritleider heeft de verantwoordelijkheid voor de coördinatie van de fietsdag. Zonder de hulp van de “speciale” vrijwilligers (fietsenmaker, planner, facebookbeheerder, navigatiespecialisten, etc) kan de organisatie ook niet goed functioneren. Al deze mensen worden georganiseerd tot Stichting Duofietsen Helmond door het 5-hoofdig bestuur.
Onze vrijwilligers:
Onze vrijwilligers zijn stuk voor stuk zeer betrokken mensen, zowel bij de organisatie
als bij de leefbaarheid van onze maatschappij.
Iedere vrijwilliger neemt bagage mee. Vrijwilligers geven tijd, gebruiken daarvoor
persoonlijke vaardigheden, zetten hun kwaliteiten in en doen dat op grond van
persoonlijke interesse. De vrijwilliger wil gewaardeerd worden en niet het gevoel
krijgen dat alles op zijn schouders terechtkomt en dat er alleen maar méér gevraagd
wordt. Er is een huishoudelijk reglement opgesteld waarin de kaders gedefinieerd zijn waarbinnen de vrijwilligers kunnen acteren. 
Alhoewel vrijwilligerswerk niet vrijblijvend is, maken vrijwilligers ook voortdurend de afweging of het past in hun tijdsbesteding in relatie tot werk, studie, partner of gezin, en zeker zo belangrijk: of ze het nog leuk vinden. 
Omdat onze Stichting volledig uit vrijwilligers is opgebouwd ligt er een zware verantwoordelijkheid om deze mensen betrokken, gemotiveerd en enthousiast te houden.
Ook worden middelen uitgetrokken om één keer per jaar ook aan de vrijwilliger de dankbaarheid te tonen middels een gezellige middag of iets dergelijks.
Zo'n middag heeft ook plaatsgevonden in de herfst van 2019 en maar gaat in 2020 niet door vanwege de corona maatregelen. Op die middag wordt even terug geblikt op het afgelopen jaar en de plannen voor het komende jaar worden toegelicht. 
Naast de definitie van de taken van het bestuur, is er ook de functie van ritleider gedefinieerd. Het is degene die de rit van de dag coördineert en voorspoedig laat verlopen of laat vervallen wanneer de weersomstandigheden op de dag het fietsen niet toelaten.
Het grootste gedeelte van onze vrijwilligers fietst met de gast mee op de fietsdag en ook deze persoon houdt zich aan een set nader gedefiniëerde regels (zie: huishoudelijk reglement Stichting Duofietsen Helmond). 


Website
De website www.duofietsenhelmond.nl is een belangrijk communicatiekanaal voor donateurs, fondsen en vrijwilligers. Op de website plaatsen wij informatie over activiteiten en projecten. De website is erg belangrijk voor de planning omdat de vrijwilligers hier hun beschikbaarheid t.a.v. het rijden van duofietsritten door kunnen geven.
Ook is het mogelijk om online donateur en/of vrijwilliger te worden. De website is ons visitekaartje en wij dragen er continu zorg voor dat de informatie op de website actueel is.
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4 Financiele inrichting

Financiën 
Om de doelen van Stichting Duofietsen Helmond te kunnen realiseren zijn financiële middelen nodig. Hierbij wordt uitgegaan van jaarlijkse kosten en basis kosten om de stichting draaiende te kunnen houden. Wil de stichting kunnen groeien dan zijn meer vaste inkomsten noodzakelijk voor onder andere: huur, onderhoud, marketing, planning, sociale, ontwikkeling van de organisatie, realisatie van projecten en activiteiten voor de doelgroep, etc.. In het Financieel overzicht zijn de globale jaarlijkse (basis) kosten van de stichting vermeld. De stichting heeft geen winstoogmerk. Dit staat ook beschreven in de statuten van de stichting.

Bestuur 
Voor de bestuursleden van Stichting Duofietsen Helmond zijn een aantal sleutelwoorden belangrijk: integriteit, transparantie en een open communicatie. De penningmeester is de eerste verantwoordelijke voor de financiën. De boekhouding wordt elk jaar door een kascommissie, bestaand uit minstens 2 van onze vrijwilligers, gecontroleerd. 
Wij benadrukken dat de bestuurders van Stichting Duofietsen Helmond zich vrijwillig inzetten. Zij ontvangen geen beloning. Bij een onkostenvergoeding zal dit hooguit gaan om eventuele gemaakte reiskosten, dan wel administratiekosten. Er worden geen vacatiegelden betaald. 
De ontvangen middelen worden aangewend ten behoeve van de uitvoering van de doelstelling van de stichting. Gezien het ontbreken van personeel zijn er vrijwel geen overheadkosten (buiten de huur van de stalling), zodat de ontvangen middelen goeddeels aan de gestelde doelen kunnen worden besteed. 

Beheer Financiële middelen 
De financiële middelen van de stichting worden beheerd door de penningmeester. Bij de Rabo Bank heeft de stichting een betaalrekening NL59RABO0316939412 t.n.v. Stichting Duofietsen Helmond, RABO Helmond en een spaarrekening NL73 RABO 3635 5212 99 
Met het geld van de stichting worden geen beleggingen of speculaties op de beurs of andere risicovolle activiteiten gefinancierd.
Aan het einde van het boekjaar (dat loopt van 1 januari tot 31 december) wordt door de penningmeester de boeken afgesloten. Daaruit worden de jaarstukken opgesteld bestaande uit de jaarrekening, de balans en een staat van baten en lasten over het betreffende boekjaar. In de algemene vergadering worden de stukken beoordeeld en gecontroleerd en keurt men de stukken goed middels een ondertekening en dechargeert de bestuursleden. Na de goedkeuring wordt het financieel en inhoudelijk jaarverslag gepubliceerd op de website: www.duofietsenhelmond.nl. 
Als blijkt dat Stichting Duofietsen Helmond geen bestaansrecht meer zou hebben, dan kan de stichting worden opgeheven. Zij is dan verplicht om vanuit de statuten en regelgeving aan te geven aan welk doel, dat een algemeen belang dient, het batig saldo wordt besteed. 

Boekjaar en jaarrekening
Per het einde van ieder boekjaar (= kalenderjaar) worden de boeken van de stichting afgesloten. Daaruit worden door de penningmeester een balans en een staat van baten en lasten over het geëindigde boekjaar opgemaakt, evenals een begroting van de baten en lasten van het lopende boekjaar. De jaarstukken worden door het bestuur vastgesteld binnen zes maanden na afloop van het boekjaar.

Jaarverslag
Het bestuur van de stichting stelt jaarlijks een verslag op waarin de activiteiten van het bestuur en de besteding van de financiële middelen in het afgelopen jaar zijn vastgelegd. Het jaarverslag bevat tevens de jaarrekening. Op deze wijze legt het bestuur verantwoording af over het gevoerde beleid. Het jaarverslag wordt op de eigen website gepubliceerd.


Werving middelen 
De stichting werft middelen in de vorm van sponsoring, donaties (giften), subsidies en bijdragen van vermogensfondsen. De werving van middelen gebeurt op een kleinschalige maar effectieve, directe manier zoals tijdens contacten met relaties, zowel privé als zakelijk. Daarnaast zoekt de stichting voor specifieke projecten zoals uitbreiding van het aantal duofietsen, contact met vermogensfondsen. Ten behoeve van financiële stabiliteit is het nodig om structurele bijdragen te verkrijgen van gemeentes, jaarlijkse donaties en bijdragen van derden. Daarnaast zal de stichting de bestaande contacten met donateurs, organisaties onderhouden en actief op zoek gaan naar nieuwe contacten/relaties en donateurs. Dit zal gebeuren middels brieven, telefonisch, persoonlijk contact het inzetten van sociale media. Verder benadert de stichting dagbladen en tijdschriften om voor haar doelstelling steun te verwerven. Het inzetten van bijvoorbeeld reclame uitingen op de fietsen voor het verkrijgen van financiële middelen wordt uitgevoerd. Stichting Duofietsen Helmond is een kleine, open en slagvaardige stichting. Via onder andere de website en andere (sociale) media (facebook, tijdschriften en kranten) rapporteren we regelmatig over activiteiten en behaalde resultaten. Stichting Duofietsen Helmond is actief op zoek naar de volgende bijdragen: Sponsoring: een zakelijke overeenkomst (sponsorcontract), gericht op profijt voor beide partijen, waarbij de ene partij (de sponsor) een persoon, instelling of evenement financieel en/of materieel ondersteunt en waarbij de andere partij (de gesponsorde) een nauw omschreven evenredige tegenprestatie biedt die de sponsor helpt bij het realiseren van diens doelstellingen (zoals de geplande reclame op de fiets). 
Donaties (giften) eenrichtingsverkeer. Geld geven aan een goed doel geeft een goed gevoel! 
Subsidies: financiële bijdrage van de overheid, vaak bedoeld voor het mogelijk maken of in stand houden van bepaalde activiteiten en voorzieningen, onder bepaalde voorwaarden. Fondsenwerving: het actief werven van bijdragen van vermogensfondsen (zoals o.a. van Kansfonds en Oranjefonds in afgelopen jaren). 
Stichting Duofietsen Helmond heeft een ANBI status aangevraagd en verkregen en is daardoor verplicht een administratie te voeren. Uit deze administratie blijkt welke bedragen zijn uitgegeven aan het werven van middelen en het beheer van de instelling. (Dat geldt ook voor alle andere kosten, wat de aard en omvang ook is).


5. Huidige situatie Stichting Duofietsen Helmond

De stichting is opgericht 23 februari 2017. Dat eerste jaar is gebruikt voor de start met de aankoop van de eerste 4 duofietsen en een rolstoelfiets. Het destijds opgemaakte en bij de gemeente ingeleverde plan was een uitgangspunt voor de activiteiten. De daarin beschreven plannen waren in het opvolgende jaar al ruim overschreden: we fietsten op meer middagen per week dan aanvankelijk voorgesteld en hadden in 2018 inmiddels al 7 fietsen. Op 7 april van dat jaar is het eerste seizoen gestart en zijn er 118 ritten gemaakt. In januari 2019 is de Stichting verhuisd naar een commercieel gehuurd pand en kochten er twee 2dehands duofietsen bij. We beschikten aan het eind van dat jaar over 8 duofietsen en een rolstoelfiets voor vele ritten meer met meer vrijwilligers en gasten. Tevens kregen we in december van de LEVgroep een op te knappen riksja en gele duofiets erbij. Met in totaal dus een riksja, rolstoelfiets en 9 duofietsen gingen we 2020 in. De groeispurt leek ingezet en we waren klaar om met 2 fietsgroepen per middag te fietsen.
Echter in het allereerste begin van 2020 stak corona de kop op en hebben we de fietsactiviteiten stil moeten leggen. We hebben de tijd besteed om de organisatie verder te versterken en in te richten. Het bestuur bestaat nog steeds uit 5 personen. Wel heeft Johan Doomernik ons bestuur moeten verlaten om privéredenen, maar blijft hij wel actief als ritleider en fietsvrijwilliger wanneer mogelijk. Marjolijn Klik heeft zijn secretariële taken overgenomen, waardoor we weer een volwaardig bestuur hebben. Kerntaken blijven gedefinieerd als vorig jaar. De taakverdeling binnen het bestuur is iets aangepast, waarbij iedere kerntaak is toegewezen en er tevens een back-up is geregeld ten behoeve van continuïteit. 
Er wordt iedere door-de-weekse middag gefietst. Van 12 instelling in eind 2019 rijden we inmiddels met 20 instellingen uit Helmond (zie bijlage 1) en hebben we een lange lijst met thuiswonende gasten, die niet aan een instelling verbonden zijn, waarmee we volgens afspraak rijden. 
Aangezien er vaste afspraken zijn over de frequentie om te duofietsen met de instellingen is voor dit plannen ook een gedegen structuur en communicatie nodig (bijlage 2: voorbeeld gasten maandplanning duofietsen met de diverse instellingen). Belangrijk zijn daarbij ook de coördinatoren/vrijwilligers in de diverse instellingen, die er voor zorgen dat de afgesproken aantallen gasten klaar zitten als de groep met de fietsen aankomt om hen op te halen. 
Iedere gast betaalt inmiddels 4 Euro voor koffie of thee tijdens de pauze voor hem/haarzelf en de vrijwilliger/-ster. Dit bedrag is verhoogd en was 3,50 euro. We hebben een lijst van 37 Horeca ondernemingen in en rond Helmond die ons steunen om met dit bedrag uit te kunnen komen om drinken te kopen in de pauze en zelfs nog ietsje over te houden eventueel.
Er lopen gesprekken met gast-instellingen om een jaarlijkse financiële ondersteuning te verkrijgen. Mondelinge toezeggingen zijn al gedaan door de ORO onder andere, maar nog steeds niet gerealiseerd.
Het aantal geregistreerde en opgeleide vrijwilligers is van 80 mensen eind 2019 naar ruim 100 gegroeid per vandaag, eind 2020. Alle vrijwilligers krijgen een degelijk uitgevoerde opleiding van 2-3 uur voordat ze aspirant zijn en hun eerste rit mogen meerijden. Indien die rit naar ieders tevredenheid verloopt wordt de vrijwilliger vrijgegeven om in te zetten. Daartoe geeft de vrijwilliger zijn beschikbaarheid in op onze website en geeft tevens aan hoeveel maal per week of maand hij/zij wenst te fietsen. 
De te fietsen ritten zijn rond de 20 km lang en gaan door verstedelijkt gebied en/of door het groen.
Middels een planningsprogramma worden de benodigde vrijwilligers geselecteerd, benaderd, ingepland en geïnformeerd.
Een ervaren vrijwilliger kan worden opgeleid tot ritleider. Deze bepaalt de te rijden route, handelt de financiën af, zorgt voor een passende combinatie van gast en duofiets, communiceert met de (coördinator van de) gasten, bepaalt de pauzeplek en coördineert de benodigde acties in geval van een onvoorziene omstandigheid. Binnen het bestuur is iemand verantwoordelijk gemaakt voor een adequate communicatie naar deze kerngroep binnen onze vrijwilligers. 
Deze communicatie zorgt dat ritleiders als eerste op de hoogte zijn van ontwikkelingen en besluiten binnen het bestuur en beleid. Tevens worden de volgens deze ritleiders benodigde aanpassingen in organisatie of beleid direct naar het bestuur gecommuniceerd en overwogen. Dit verhoogt betrokkenheid en is essentieel voor het goed functioneren van de Stichting.
De ruimte voor het stallen van onze fietsen is inmiddels te klein voor de plannen van 2021. De ruimte beschikt over een wachtlokaal voor gasten, ook gebruikt als vergaderruimte en opleidingslokaal, keuken en toilet. Voor de geplande groei in de komende jaren is de ruimte helaas niet toereikend. Daarbij huren we slechts de helft van de hal, hetgeen voor de verhuurder minder interessant is geworden nu de huurder van de andere helft vertrokken is en hij nog geen nieuwe “halve” huurder heeft kunnen vinden. Omdat de situatie van een half verhuurde ruimte en het moeilijk is een andere “halve” huurder te vinden, staat de continuïteit van ons verblijf daar onder druk. Ons huurcontract geldt maar tot maart 2021.
Er wordt op alle middagen gefietst (uitgezonderd het weekend). Wanneer de temperatuur echter 30C of meer is, fietsen we niet en wordt de rit afgelast. Dit gebeurt ook bij hevige regen natuurlijk.
Het onderhoud aan de fietsen kunnen we voor het grootste gedeelte zelf uitvoeren omdat we een fietsenmaker als vrijwilliger in onze organisatie hebben. Duofietsen vragen relatief veel onderhoud omdat ze gevoeliger zijn dan standaard fietsen en bij ons intensief gebruikt worden. Ondanks dat we veel zelf kunnen, doen benodigde onderdelen een aanslag op onze budgetten. Vanwege de gezondheidstoestand van onze fietsenmaker zijn we op zoek naar uitbreiding van onze technische ondersteuning. Een werkgroepje houdt zich nu bezig met de technische ondersteuning en materiaalbeheer.
Onze financiële middelen halen we uit subsidies, donaties en giften naast de kleine bijdrage van de gasten. Hopelijk gaan ook instellingen ons binnenkort ondersteunen. gesprekken hiertoe zijn al ruim een jaar gaande, maar leveren nog niets op. Ten behoeve van continuïteit sparen we voor de nodige vervanging van onze fietsen bij het overschrijden van de levensduur (10 jaar). De prijs van een fiets met de benodigde aanpassingen als voetfixatie en draaiende stoeltjes, extra accu's etc. komt op zo'n 8500-9000 Euro. De afschrijving wordt op een spaarrekening gestort (650 Euro per fiets per jaar). Echter dit jaar 2020 heeft geen reservering plaats gevonden. Alle fondsen, instellingen, die gepland waren om aan te schrijven en genoemd staan in een eerder bij de gemeente ingeleverd plan hebben ons gedoneerd. Veel van deze stichtingen, fondsen en instellingen geven helaas maar éénmalig....Voor continuering of zelfs groei zullen veel nieuwe middelen moeten worden aangeworven. In dit corona jaar hebben we een stagnatie in inkomsten omdat veel van de fondsen en instellingen geen overleg hadden om te bepalen aan wie het geld zou worden gedoneerd. Helaas kwam onze stichting ook niet in aanmerking voor de coronabijdrage van 4000 euro door de gemeente ter beschikking gesteld aan de diverse sportinstellingen.
Dit jaar 2020 is de bezettingsgraad van onze fietsen zeer laag geweest op de geplande middagen vanwege de corona maatregelen. Het seizoen is dit jaar 2020 pas in augustus begonnen en we hebben slechts 20 tochten kunnen maken. In totaal hebben we met onze fietsen zo'n 2500 km afgelegd en toch nog wel een paar honderd mensen (gasten en vrijwilligers, (mantel)zorgers en familie) blij gemaakt!! 
Er moet een besluit komen over de inzetbaarheid of eventueel noodzakelijke vervanging van de twee door de LEV gedoneerde fietsen, die vanwege hun controller mogelijk onder de bromfietsvergunning vallen.
  
Momenteel zitten we vol gepland in de huidige structuur. Om de nog wachtende de instellingen en nog meer thuiswonende gasten 1x per maand een fijne fietsmiddag te bezorgen zullen we moeten uitbreiden.
Onze fietsenstalling moet betaald worden en ook deze kosten hakken stevig in op ons budget, daarom vragen we ondersteuning voor deze operationele kosten.
We zouden graag onze doelstelling halen en met meer gasten fietsen. Voor de groei is ook een structurele financiële ondersteuning nodig voor de benodigde kosten en investeringen.

We hebben 14 ritleiders. Dit aantal is krap om 5x2 ritten per week uit te voeren omdat we de ritleiders dan dus bijna wekelijks inzetten en niet iedereen altijd beschikbaar is natuurlijk.
Om de drempel te verlagen voor een fietsvrijwilliger om ritleider te worden hebben we geprobeerd de taken van een ritleider te vereenvoudigen. Het bijhouden van de kas per dag door de ritleider is afgeschaft en de penningmeester controleert wekelijks de uitgaven en inkomsten in de portemonnee. Tevens is een routeclub ingesteld, die twee off -line navigatiesystemen hebben ontwikkeld met voorgestelde routes. Het aantal voorbeeld routes wordt continu gecontroleerd op geschiktheid voor duofietsen en uitgebreid.
Ook is er een technische werkgroep in het leven geroepen om de fietsenmaker te ondersteunen en de taken, die Johan Doomernik uitvoerde op te vangen. 
Tevens is een verhuurwerkgroep opgericht om te onderzoeken of we ook de wens kunnen vervullen van een aantal mindervaliden, die niet in groep kunnen fietsen. In dat geval wordt de fiets dus uitgeleend of verhuurd. De opdracht is om de benodigde meest optimale organisatie daaromtrent voor te stellen aan het bestuur en uit te testen.  
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[bookmark: _Toc13080400]6.  verkorte SWOT analyse
Om van uit onze huidige situatie onze continuïteit te garanderen en de doelstelling te realiseren is het meerjaren plan gemaakt. Daarbij in acht nemend wat onze zwaktes zijn en waar onze kansen liggen. Dit alles, terwijl we de invloed van bedreigingen proberen te verkleinen en ons daarvoor indekken en natuurlijk onze sterktes behouden of verder uitbouwen.

Er is een SWOT analyse uitgevoerd in 2019 met als uitgangspunt onze missie en visie en te behalen doel namelijk om zoveel mogelijk mensen in Helmond en omgeving te kunnen laten genieten van beweging en gezelligheid.
Sterktes (S) Strengths
Goed Duo-concept (naast elkaar fietsen) en groepsconcept
Duurzaam
Goed fietsgebied
Gemotiveerde vrijwilligers
Praktisch en mooi onderkomen (fietsenstalling, vergaderruimte, opleidingslokaal, wachtruimte, etc.) 
Goede website en planningsprogramma
Fietsenmaker
Veel ondersteunende horeca
Goede zichtbaarheid
Goede kwantitatieve evaluaties mogelijk m.b.v. beschikbare software

Zwak (W) Weaknesses 
Financieel afhankelijk (van sponsors e.d.)
Alles is slechts op basis van vrijwilligheid (al hebben onze vrijwilligers goede motivatie)
Kwaliteit van de fietsen: handwerk, geen massaproductie kwaliteit
Jonge organisatie in ontwikkeling
Losse gasten planning is arbeidsintensief (gasten veranderen planning frequent)
Tijd van fietsenmaker Geert is beperkter aan het worden
Kapitaal intensieve fietsen.
(In coronatijd: Fietsen in groep) 
Inzetbaarheid van riksha en gele fiets (2 van de 11)

Kansen (O) Opportunities
Positieve invloed van bewegen wordt onderkend.
Gemiddelde leeftijd neemt toe, meer ouderen.
Anti vereenzaming is momenteel speerpunt (bij gemeente bv). 
Onderhoud van duofietsen valt instellingen tegen.
Combineren met doelstelling van Zorgboog: mantelzorgers-cliënt relatie versterken.
Samenwerken met diverse instellingen (ORO, Zorginstellingen)
Meer dagdelen fietsen (meer accu's nodig)
Uitbreiden naar zaterdagen
Andere groep vrijwilligers benaderen voor de zaterdagen: werkenden, mantelzorgers.
Duofiets-trein: meer gasten per vrijwilliger.
Vraag naar “verhuur/uitleen” aan de doelgroep.
Opstart met dementie 

Bedreigingen (T) Threats
Imago schade door ongelukjes
Vrijwilligers worden ook door andere stichtingen gevraagd 
Voldoende vrijwilligers kunnen blijven krijgen
Fietspaden worden drukker
Bereidheid tot sponsoring neemt af (vaak éénmalig)
Fondsen en instellingen, bedrijven gaan bezuinigen (zeker met corona)
Huurder ontstemd aangezien er geen medehuurder van de hal is (slechts helft is nu verhuurd (aan ons))
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7. Termijn beleidsplan, activiteiten en planning

De plannen zoals het bestuur van Stichting Duofietsen, die heeft herkend zijn vastgelegd per jaar in het hier volgende hoofdstuk. Daarbij is gebruik gemaakt van de ervaringen uit 2018 en de eerste helft van 2019. Er is een kwantitatieve analyse gemaakt van de resultaten in deze periodes. Dit heeft geleid tot de mogelijkheid om een rekentool in te richten. Hiermee kan een groei in gemiddeld grote instelling of hoeveelheid thuiswonende gasten per jaar worden vertaald naar de daarvoor benodigde aantallen fietsen, vrijwilligers en geld om dit te realiseren. Deze samenhang is immers essentieel: zonder geld kunnen we geen fietsen kopen en per fiets hebben we een beschikbare en ingeroosterde vrijwilliger nodig. Uit de analyse blijkt dat we gemiddeld 10 extra opgeleide vrijwilligers in ons bestand nodig hebben om een duofiets met redelijke kans goed bezet te krijgen en dus te kunnen inzetten. De vrijwilligers rijden gemiddeld 1x per week. We zijn tevens uitgegaan van een bezetting, waarbij gasten gemiddeld 1x per maand duofietsen. Met grotere instellingen hebben we daarom meerdere (2-3) fietsdagen in een maand. Meestal zijn dit dezelfde dagen van de week. We maken mee dat gasten iedere fietsdag paraat staan hoewel ze niet aan de beurt zijn. Dit doen ze om extra mee te kunnen wanneer iemand uitvalt. We rekenen op 1 extra fiets per 2 middelgrote instellingen, die zich bij ons aansluiten of zo'n 35 thuiswonende gasten. Er moet heel wat gepuzzeld worden om de bezetting zo optimaal mogelijk te krijgen, aangezien mensen soms plotseling verhinderd zijn (zowel bij gasten als vrijwilligers). Om 1  nieuwe fiets te kopen is zo'n 8500 euro nodig, een goede gebruikte fiets kan men aanschaffen voor 5500 Euro als hij te verkrijgen is. Er is momenteel een grote vraag. alle fietsen worden voorzien van draaiende stoeltjes om de instap te vergemakkelijken, een extra accu en opzetstukken op de pedalen zodat voeten niet afglijden en een plankje om voeten op te zetten, wanneer de gast niet wil meetrappen.  
Momenteel rijden we met maximaal 7 fietsen. De slinger van fietsen kan niet meer langer worden om praktische redenen (wachten voor stoplichten). Daarom is ook gekozen voor een uitbreiding direkt met 2 duofietsen vlak na elkaar (eind 2019 en begin 20120. We zullen namelijk opsplitsen naar 2 groepen: 1 met 4 duofietsen en 1 met 4 duofietsen en 1 rolstoelfiets. Mocht er geen rolstoelgast zijn, dan is er toch een minimaal gezellig aantal fietsers over (2x4). Beide groepen zullen rijden onder coördinatie van een ritleider. Wachtende instellingen en gasten zijn er genoeg om deze uitbreiding te rechtvaardigen.
De kosten van de aanschaf van de fiets wordt afgeschreven in 10 jaar bij een nieuwe fiets. Dit betekent dat per jaar 800 Euro per fiets apart wordt gezet op een spaarrekening ten behoeve van vervanging. Dit is nodig voor de continuering van onze activiteiten, ook in de toekomst. Het vermogen van de Stichting bestaat grotendeels uit de aangekochte fietsen en het gespaarde geld op deze spaarrekening. 
Er is veel geld nodig om de stichting te laten blijven opereren. Dit geld wordt verzameld uit subsidie, van sponsoren, giften, bijdrage van de zorginstanties en de bijdrage van de gasten. Tevens vindt sponsoring plaats door de Horeca gelegenheden waar we in de pauze koffie of thee drinken door ons speciale verlaagde tarieven aan te rekenen (1 Euro tot 1,50 Euro per kopje). De bijdrage van inmiddels 4 Euro per persoon willen we proberen NIET verder te verhogen, aangezien we nu al tegen komen, dat enkele gasten dit bedrag nauwelijks of niet kunnen opbrengen. (In het laatste geval springt een vrijwilliger onopvallend in.) 

Zoals in het uiteindelijke financiële overzicht te zien is moet in 2020 ruim 23.000 Euro worden opgehaald. Het zou mooi zijn als de gemeente kan bijdragen in een jaarlijkse 10.000 Euro ten behoeve van de huur en de onderhoudskosten etc.. Uit de bijdrage van de deelnemers blijft slechts een paar duizend euro over waneer we pauzeren bij de goedkoopste, subsidiërende horeca adressen. Er zijn gesprekken gaande om de zorginstanties (Savant, de Zorgboog en ORO) te laten mee betalen ten bedrage van minimaal 1000 euro per jaar. Daarvoor heeft Savant al wel als eis gesteld dat dan ook de Eeuwsels in ons concept moet worden opgenomen zodat we met deze laatste uiteindelijk alle Savant instellingen bedienen. Door het succesvol aanschrijven van fondsen, etc. moeten we dan nog zo'n 5-10.000 Euro ophalen. Het aanschrijven van bedrijven leverde gemiddeld in 2019 ongeveer 200Euro per bedrijf op. Een fonds of maatschappelijke organisaties droeg gemiddeld in 2019 ongeveer 1000-5000 Euro bij.

De per jaar gedefinieerde en geplande acties, die de Stichting wil uitvoeren, vindt u in het volgende overzicht. Deze zijn in lijn met het daarmee samenhangende financiële overzicht voor de jaren 2020-2024. Dit overzicht is aansluitend gegeven.

In 2021 zullen we een indeling maken gebaseerd op het fietsen met 2 groepen (5 en 5 of 6 fietsen). Dit is praktischer en veiliger dan om met 10 of 11 duofietsen in één sliert te rijden. We hebben momenteel geen nieuwe fiets in optie, maar moeten een besluit nemen over de inzetbaarheid van de riksja en de gele fiets (beide door LEV geschonken).
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Overzicht van de gedefinieerde acties per jaar.
2020 
· Gasten: uitbreiding met 4 wachtende instellingen (12 naar 16)
· lijst van losse gasten op 35 houden
· [bookmark: _Hlk57668254]de 3 zorgorganisaties aanspreken voor bijdrage van minimaal 1000 Euro/jaar 
· afronden van afspraken met instellingen om in 2 groepen te rijden, planning uitbreiden tot 2 ritten/middag
· opstart met dementie
· Vrijwilligers: Minimaal 100 vrijwilligers met een inzetbaarheid van minimaal 1 x per week
· uitbreiding met 1 fiets naar 9
· Ritleiders uitbreiden naar 17 man
· EHBO opleiding voor ritleiders (en andere vrijwilligers?)
· Opstart met dementie-begeleiders
· Materiaal en Techniek: implementeren preventief onderhoudsplan
· 2 nieuwe fietsen operationeel maken, Uitbreiding tot 9 fietsen gerealiseerd
· PR& Communicatie: Aanzet tot Opstellen van een huishoudelijk reglement
· een calamiteitenplan
· vrijwilligers wervingsfolder
· fondsen bedankbrief
· Financiën:
· Borgen dekking vaste lasten meerjarig (bv actie om Zorgorganisaties 1000 euro laten betalen/jaar)
· bewaken financiën fondsenwerving tot minimaal: 10.000 Euro, naast gemeente subsidie 10k/jr en bijdrage van minimaal 3k van overkoepelende organisaties van instellingen.
· Goede doel selectie in geval van opheffing
· in de Cloud werken t.b.v. up to date planningsgegevens 
· Organisatie: stabiliseren van de organisatie (bestuur )
· update meerjarenplan eind 2020
· laten komen tot definitie van functies en verantwoordelijkheden, 
· huishoudelijk reglement
· jaarverslag
· update beleidsplan


2021
· samenwerkingen aan gaan met andere stichtingen/organisaties
· samenwerkingen zichtbaar maken
· nieuw onderkomen vinden
· Nl Doet organiseren
· Evaluatie seizoen 2020 en update meerjaren plan
· minstens 3 zorgorganisaties of dagbestedingen aanspreken voor bijdrage van minimaal 1000 Euro/jaar 
· 4 extra instellingen tot maximum 20 instelling uitbreiden
· 35 extra losse gasten, dus 70 op de lijst
· Losse gastenplanner vinden
· Dementie gasten als nieuwe doelgroep
· Op incidentele basis een belevingslijst (enquête) doen
· Minimaal 110 vrijwilligers
· Dementie begeleiders trainen en opnemen
· Ritleiders naar 20 man 
· Opstarten met doelgroep dementie
· Instellingen Mentaal beperkte mensen benaderen (autisme, ORO)
· Besluiten over Inzetbaarheid of vervanging van gele LEV fiets
· Besluit over inzet van de riksja
· promoten, ondersteunen, helpen met opstarten buiten ons gebied met gelijk gestemde initiatieven
· crowdfunding met Uniek sporten
· fondsen aanwerven tot minimaal: 11.000 Euro voor operationele kosten en investeringen naast gemeente subsidie 10k/jr en bijdrage van minimaal 3k van overkoepelende organisaties van instellingen



2022
· Evaluatie seizoen 2021en update meerjaren plan
· extra 35 losse gasten naar 100, instellingen houden
· Uitbreiding met 1fiets naar 11 fietsen
· Vrijwilligers minimaal 120 mensen
· Ritleiders naar 25 mensen
· Vaste concrete afspraken met alle bij ons aangesloten instellingen
· Onderhoudsmogelijkheden uitbreiden ruimte en reparatie-uitrusting
· fondsen aanwerven tot minimaal: 15.000 Euro voor operationele kosten en investeringen naast gemeente subsidie 10k/jr en bijdrage van minimaal 3k van overkoepelende organisaties van instellingen



2023
· Evaluatie seizoen 2022 en update meerjaren plan.
· houden van instellingen en 100 losse gasten
· zoeken vrijwilligers voor de zaterdagmorgen of avondrit (jongere vrijwilligers)
· Uitbreiding bestuur taak coördinator vrijwilligers
· Vrijwilligers houden op minimaal 120 mensen
· fondsen aanwerven tot minimaal: 7.000 Euro voor operationele kosten en investeringen, naast gemeente subsidie van 10k/jr en bijdrage van minimaal 3k van overkoepelende organisaties van instellingen



2024
· Evaluatie seizoen 2023, update meerjaren plan
· zoeken vrijwilligers voor de zaterdagmorgen of avondrit (jongere vrijwilligers)
· Uitbreiding met 1 fietsen naar 12
· Vrijwilligers uitbreiden naar minimaal 130 mensen 
· fondsen aanwerven tot minimaal: 13.000 Euro voor operationele kosten en investeringen, naast gemeente subsidie van 10k/jr en bijdrage van minimaal 3k van overkoepelende organisaties van instellingen

Uitbreiding valt of staat met het evenredig laten groeien van het aantal gasten in balans met het aantal vrijwilligers en hun inzetbaarheid, goed onderhouden aantal fietsen, fondsen en de totale organisatie hiervan.



Financieel overzicht in lijn met de geplande acties voor de komende jaren.
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Voor de jaarrekening 2019 en de jaarrekening 2020: zie bijlage 3 en 4


Samenvatting:

Stichting Duofietsen Helmond is in begin 2017 opgericht om mensen door middel van gezamenlijk fietsen voor een (potentieel) isolement te helpen behoeden. In 2018 is het eerste seizoen gereden. Inmiddels zijn we in 2019 met een slagvaardige en succesvolle organisatie verder gegaan op een nieuwe locatie. Jaarlijks hebben honderden mensen een fijne fietsmiddag. En we zijn klaar voor verdere groei om nog meer mensen te helpen. Natuurlijk hebben ook wij in 2020 grotendeels stil gelegen vanwege corona. Van 5 gast instellingen in 2018 zijn we naar 12 gegroeid in 2019 en 20 bij aanvang van 2021, naast een lijst nog thuiswonende gasten, die geregeld mee fietsen. Inmiddels hebben we 11 fietsen, waarmee we  uiteindelijk alle instellingen van de ORO, Zorgboog en Savant  in Helmond hopen te bedienen naast nog vele en groeiende aantallen andere instellingen (Thomashuis, Zonnebloem, LEV, etc.) . Van een vrijwilligers aantal van 53 in 2018 zijn we naar 80 vrijwilligers in 2019 gegroeid. In 2019 is gewerkt aan stabilisatie van de organisatie en het klaarmaken voor 2020 met een groei naar 2 fietsgroepen per middag. 2021 zijn we begonnen met meer dan 100 opgeleide vrijwilligers. Omdat er nog steeds een groeiende vraag blijft bij diverse Helmonders om mee te fietsen is een meerjaren beleidsplan uitgewerkt. Dit plan zorgt er voor dat aan de verwachte en verder toenemende vraag om te kunnen duofietsen kan worden voldaan tot in 2024. 
Operationele kosten (onderhoud en stalling) drukken zwaar maar deze faciliteiten zijn essentieel. Aanschaf van fietsen is noodzakelijk gezien de lijst nog wachtende instellingen en gasten. Duofietsen kosten veel geld en vragen toch veel onderhoud door hun intensieve gebruik bij ons en kwaliteit (handmatige productie).
We hopen op ondersteuning van de gemeente voor dit belangrijke project dat reeds in de eerste anderhalf jaar van haar bestaan heeft aan getoond  bij te dragen aan het terugdringen van vereenzaming onder de Helmondse bevolking en tevens hun gezonde beweging versterkt in de buitenlucht.
Iedereen kan fietsen, daar maken we ons samen sterk voor.

Bijlage 1: Lijst van instellingen, waarvan mensen met ons meefietsen. 

	
	
	8-11-2020
	

	
	
	
	

	
	Org.
	instelling
	Coordinator

	1
	Savant
	Alphonsus
	Jolande van der Wiel

	2
	Savant
	Ameide
	Karin Gruyters

	3
	 
	Ark
	Annet Langewouters

	4
	 
	Blindensoos
	Door van Zelst

	5
	 
	Het Hurkhuis
	Denise Otten

	6
	Savant
	Hof van Betanië
	Vera Kersjes

	7
	Zorgboog
	Keyserinnedael
	Sandra van Cuijk

	8
	Zorgboog
	KSW Vaartsestraat 40 - 44
	Elly van Ooijen

	9
	Zorgboog
	KSW Wolfstraat
	Monique van Lieshout

	10
	Zorgboog
	Moeraseik
	Leo van de Linden

	11
	ORO
	OROb Vaartsestraat 2
	Marianne Claasen

	12
	ORO
	OROs
	Hans Kruitwagen

	13
	Zorgboog
	Pannehoeve
	Janine Mutsers

	14
	 
	Perron 15
	Marly

	15
	 
	Reikende Hand Brouwhuis
	Trix van Staden

	16
	Savant
	Rivierenhof
	Loes Grijseels

	17
	Savant
	Rozenhof
	Ger van Rijt, Marijke Verhoeven Tel: 06-435767118

	18
	 
	Thuis bij Mientje
	Christel Otten

	19
	 
	Wijkraad Mierlo-Hout
	Doortje Noten

	20
	 
	Zorg atelier De Stip
	Jos Tahey

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	Keyserinnedael
	Konnie Maijen (Niet meer werkzaam)

	
	
	Cirkel
	

	
	
	Eeuwsels
	

	
	
	ORO Deurne
	Patrick Teunisse

	
	
	Zonnebloem
	Johan Doomernik

	
	
	LEV
	Johan Doomernik

	
	
	Thomashuis
	

	
	ORO
	ORO Den Dries
	Daisy van Kol (gast is verhuist)

	
	
	Pannehoeve
	Mevr. Driessen (gast)






Bijlage 2: voorbeeld van een maandplanning met de diverse gast-instellingen.
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Bijlage 3: ( zie ook op onze website)
Bijlage 4
	
	
	Jaarrekening  2020 Stichting Duofietsen Helmond

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Staat van Baten en lasten
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Baten 2020
	
	
	Lasten 2020
	
	

	
	Subsidies 
	
	
	 €             3.000 
	Fietstochten
	
	
	 €          605 

	
	Fondsen
	
	
	 €             6.450 
	Communicatie en promotie
	 €            94 

	
	Serviceclubs en overige
	 €             4.229 
	Huur stalling
	
	
	 €       5.500 

	
	Giften en Donaties
	
	 €             1.566 
	Greedschap
	
	
	 €       1.404 

	
	Gastbijdragen
	
	 €               393 
	Onderhoud en accu's
	
	 €       4.307 

	
	Verkopen eenmalig
	
	 €                 95 
	Organisatiekosten
	
	 €       1.483 

	
	
	
	
	
	Afschrijvingen naar spaarrekening
	 €       4.000 

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Totaal Inkomsten
	 €           15.732 
	
	Totaal uitgaven
	 €     17.393 

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Exploitatiesaldo
	 €  -1.661 
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Toelichting
	
	
	
	
	
	

	
	Organisatiekosten zijn incl, kosten van de vrijwilligersdag, verzekeringen, internet en bankkosten

	
	Vanwege de Coronamaatregelen hebben we maar een beperkt aantal riiten kunnen rijden.  

	
	en dus zijn de Gastbijdragen en kosten van Fietstochten laag.
	
	
	

	Balans
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Activa 
	
	
	
	
	Passiva 
	

	
	Bankrekening
	
	 €           10.263 
	
	Afschrijving
	 €       4.000 

	
	Spaarrekening tbv vervanging
	 €           18.001 
	
	Nog te betalen
	 €              - 

	
	Fietsen inventaris
	
	 €           49.804 
	
	
	
	

	
	Nog te ontvangen debiteuren
	 €                    - 
	
	Eigen vermogen
	 €     74.068 

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Totaal activa
	 €           78.068 
	
	Totaal passiva
	 €     78.068 

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Toelichting
	
	
	
	
	
	

	
	Het (financiële) jaar is voor Stichting Duofietsen Helmond als volgt verlopen.
	

	
	Over het jaar 2020 bedraagt het saldo :
	 €        -1.661 
	
	
	

	
	Dit saldo vindt zijn oorzaak in de toevoeging aan de spaarrekening die bedoeld is om de financiering van vervanging in de komende jaren veilig te stellen
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Met Jibb+/Uniek sporten  zijn gezamenlijke activiteiten georganiseerd in 2019 en 2020 (ledenwervingsactie, vrijwilligerswervingsactie).

Met instellingen, wijkcentra, etc. worden de fietsmiddagen ingeroosterd, zodat ze in hun schema passen.

Onze vrijwilligers ( gem. 65 jaar) kunnen wel fietsen maar ongeveer 25%-50% of meer heeft zelf ook beperkingen. 

We hebben vrijwilligers met epilepsie, burn out, autisme, reuma, (deels) geampteerde ledematen, etc,etc..

Het fietsen, de gezelligheid en het van betekenis zijn, kennis en kunde toepassen en elkaar steunen draagt bij aan het gevoel van welbevinden.

Allerlei mensen ongeacht geaardheid, achtergrond, lagen van de bevolking en ongeacht religie hebben hier samen plezier aan.

Stichting Duofietsen Helmond draagt bij aan: MEEDOEN (samenleven en vrije tijd) en VOORUITKOMEN (gezondheid), tegen vereenzaming.

Volgens de indeling van het subsidiekader VERSTERKEN LOKALE NETWERKEN 2021, versterkt deze activiteit de sociale basis van de piramide

en kunnen de activiteiten van de Stichting vallen onder punt:

C. Maatschappelijke Ondersteuning. We dragen bij tot de volgende effecten:

* Inwoners leven in harmonie samen. Daarbij steunen ze elkaar en zetten zij zich actief in voor hun omgeving.

*Inwoners kiezen voor een gezonde leefstijl, zowel fysiek als mentaal.

*Meer inwoners nemen deel aan het maatschappelijk leven.

*Minder ouderen voelen zich eenzaam

*Mensen met verward gedrag kunnen zoveel mogelijk meedoen aan de activiteiten

*Inwoners verrichten vrijwilligerswerk en informele zorg.

*Inwoners maken meer gebruik van algemene en/of collectieve voorzieningen in hun buurt/wijk.

*Mensen met dementie en hun mantelzorgers worden zoveel mogelijk ondersteund. De mantelzorgers kunnen even ademhalen.

Wij zijn een Stichting die vrijwillig sociaal werk doet met een maatschappelijk effect.

*Het bevorderen van de sociale samenhang en leefbaarheid in wijken en buurten.

*Bijdragen aan het opbouwen en onderhouden van sociale contacten

*Bewoners nemen verantwoordelijkheid voor elkaar en kunnen een onderdeel zijn van sociale verbanden.

*Wij bieden recreatieve activiteiten die de sociale samenhang bevorderen en mensen met een handicap ondersteunen.

 Stichting Duofietsen Helmond werkt o.a. samen met diverse instellingen: zoals zorgcentra (alle instellingen van Savant en de meeste van de 

Zorgboog) waar vandaan ook gasten komen, met mesen via wijkcentra, en van de blindensoos, bv, dagbestedingscentra, en mensen 

doorgestuurd door WMO en door fysiotherapeuten (Zorgboog).De Zorgboog organiseert training aan ons om te leren omgaan met mensen met 

dementie. Bewoonsters van het Ameide en het Alphonsus hebben beenwarmers en sjaals voor onze stichting gebreid.
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Ruim 100 vrijwilligers, allen onbezoldigd.
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             Ruim 100 vrijwilligers, allen onbezoldigd. >100 vrijwilligers (fietsen met gasten)  vrijw.planner  20 ritleiders (regelen op de fietsdag)     fietsenmaker facebkschr .  rolstoelopleider  ANBI - status  5 bestuur
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Facts Duofietsen Helmond

plan/budgetplan

2017 2018 2019 2020 2021

RESULTATEN

aantal maal met gast gefietst t/m 31-12 0 640 669 93 1160

aantal x mens in "gezellige beweging" op de fiets

1.280

1.338 186 2320

maximaal mogelijke tochten, (rekening houdend met weer) 784 855corona

gerealiseerde bezettingsgraad   3:1

0 82% 78%corona 81%

aantal "actieve" vrijwilligers per 30-6 30 68 80 103 120

aantal fietsen gemiddeld aanwezig per seizoen 4 7 8 11 11

aantal fietsmiddagen per 31-12 0 112 114 18 261

aantal km van 1-1 tot 31-12 0 16.792 18.716 1.860 25.520

kosten per persoon (= gemaakte onkosten:personen)  0 4,91 8,62 82,89 8,36

aantal operationele weken 0 27 28 9 29

door vrijwilligers besteed: 11.000 uren a 10-40 euro

250.000

FINANCIEEL

gemaakte investeringen 51.084 8.000 13.000 0 3500

gemaakte onkosten 2.187 6.280 11.540 15.417 19390

fondsen, donaties, vriendenprogramma en subsidie 57.599 25.266 35.629 15.417 19390

inkomsten (ritbijdrage en reclame, (verhuur, verkoop?)) 0 2.403 2.939 1.508 5650

subsidie 5.000 3.000

totaal benodigde geld per gast (rit), met investering)  0 22,31 36,68 165,77 19,73

kosten per rit/gast (= onkosten: aantal keren gast op fiets) 0 9,81 17,25 165,77 16,72


image15.jpeg




image16.jpeg




image17.jpeg
g
&
¢
g
&
i





image18.emf
Meerjarenbegroting

Begroting

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

aantal fietsen:

6

7 9 10 10 11 11 12

aanschaf Nieuw of gebruikt

6

1 Nieuw 1 Gebruikt Geen Geen 1 Gebruikt Geen 1 Nieuw

Koffiekosten

1.439 1583 211 2.700 2.890 2.890 3.000

Onvoorzien

1.362 554 394 400 500 500 400

Marketing

599 436 167,0 94 100 100 100 100

Aanschaf fietsen

51.085 7.995 13.000 0 0 5.000 0 8.500

Aanschaf accu's

2.802 800 800 1.600 1.600

Gereedschap

1.404

Onderhoud fietsen

289 729 2.712 1.505 2.000 2.000 2.000 2.000

Afschrijving/ naar reservering

14.000 4.000 6.000 6.000 6.000 6.000

Stalling Fietsen

972 5.000 5.500 12.000 12.000 12.000 12.000

Verzekeringen

1.918 690 334 350 350 360

Vrijwillierskosten (incl feest)

1248 693 1.500 1.500 1.500 1.500

Organisatiekosten

327 895 1.175 790 1.109 1.000 1.000 1.000

uit

53.272 14.774 40.129 17.393 26.943 32.140 27.940 36.460

Subsidies

12.716 3.000 8.099 11.250 6.800 14.900

Fondsen

43.055 21.602 16.000 6.450 6.500 8.000 8.000 8.000

Serviceclubs en overige

14.750 4.228 5.699 6.000 6.000 6.000

Bijdragen deelnemers

2.424 2.524 393 4.320 4.590 4.590 4.860

BVVD, donaties

587 1.262 356 510 600 700 750 800

Sponsors

1.014 986 1.056 850 1.200 1.300 1.400

Overige baten (+uitleen)

227 2.596 95 875 400 500 500

in

57.599 25.288 37.212 15.732 26.943 32.140 27.940 36.460

Exploitatiesaldo

4.327 10.514 -2.918 -1.661 0 0 0 0

Afschrijving en saldi

Boekwaarde duofietsen totaal 47.601 49.020 56.662 49.804 42.946 41.089 33.531 34.473

Afschrijving per jaar 0 4.558 5.358 6.858 6.858 6.858 7.558 8.408

totaal afschrijving/te reserveren 0 4.558 9.916 16.574 23.232 30.490 38.048 45.605

Saldo spaarrekening

0 0 14.000 18.000 24.000 30.000 36.000 42.000

Saldo betaalrekening

4.327 14.841 11.923 10.262 10.262 10.262 10.262 10.262

totaal 4.327 14.841 25.923 28.262 34.262 40.262 46.262 52.262

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Werkelijk
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Wijkraad M-H Blindensoos Moeraseik

 Zorgboog

Blindensoos

[4] (4V) [5] incl. Jan L. (5V) [5+1] (6) [5] incl. Jan L. (5V)

De Lindeboom

 (Zorgb)

Losse gasten Losse gasten Z. Atelier De Stip

[4] (4V) [4] (4V) [4] (4V) [4] (1RL) (3V van de Stip) 

16 uur terug instelling 16 uur terug stalling

Rivierenhof Losse gasten Rivierenhof Rozenhof Rivierenhof

[5+1] (6V) [5] (5V) [5+1] (6V) [5] (5V) [5+1] (6V)

Losse gasten Losse gasten Hof van Betanië Perron 15 Losse gasten

[4] (4V) [4] (4V) [4] (4V) [4] (4V) [4] (4V)

 Ameide Perron 15 KSW

 

 Wolfstr. 

(Zorgboog)

 Ameide  Ameide

[5+1] (6V) [4] (4V) [4+1] (4V) [5+1] (6V) [5+1] (6V)

16 uur terug instelling

Ark Stiphout

Ark Stiphout ORO van Speijk Thuis bij Mientje Wijkraad M-H

[4] (4V) [4] (4V) [4] (4) [4] (4V) [4] (4V)

16 uur terug instelling

KSW Brandevoort

.

(Zorgb)

Alphonsus Reikende H Brouwhuis Alphonsus KSW

[4+1] (4) [4+1] (5V)

[4] (4V)

Trix v Staden 06-13102947

[4] (4V)

16 uur terug instelling 16 uur terug instelling

Z. Atelier De Stip Thuis bij Mientje Het Hurkhuis  Keyzerinnedael

 

Zorgb.

[4] (1RL) (3V van de Stip) [4] (4) [5] (4) [2+1] (1E) (3V)

16 uur terug stalling 16 uur terug instelling 16 uur terug instelling

ORO van Speijk Moeraseik

 Zorgboog

Pannehoeve

 (Zorgboog)

Ark Stiphout

[4] (4V) [5+1] [5] (5V) [5] (5V)

16 uur terug instelling

Reikende H Brouwhuis ORO Brandevoort Thuis bij Mientje

De Lindeboom

 (Zorgb)

[4] (4V) [4] (4V) [4] (4V) [4] (4V)

16 uur terug instelling

 9 duofietsen + 1 rolstoelfiets

 + 1 Riksja

Instellingen in de maand juni (06-2021)

week 26, week 22, week 23, week 24, week 25,

28 - 30 jun. 1 - 4 jun. 7 - 11 jun. 14 - 18 jun. 21 - 25 jun.

Ma.



7 14 21 28

15 22 29

WO.

Di.

1 8

2 9 16 23 30

Do.

3 10 17 24



18 25



Vr.

4 11
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